
高雄市議會第2屆第3次定期大會議員提案執行情形報告表

提案
議員

蕭議員永達 類號 社政類第044號 主辦
機關

高雄市政府勞工
局訓練就業中心

案由
因應高齡化社會趨勢，建請市府開辦適合其就業領域的職訓課程，開發中
高齡人口就業能力與機會，有效運用老年人力生產。

審查
意見

送請市政府研究辦理。

大會
決議

送請市政府研究辦理。

執

行

情

形

    銀髮族擁有豐富的人生歷練，具備專業知識和技能，雖因年紀增長相
關體能或有減低，惟適當的調整工作流程、內容、彈性工時的安排及提供
就業輔具等職務再設計，仍可發揮銀髮族的職場優勢。茲為活用銀髮人力
資源，提升勞動參與率，本府勞工局針對就業市場的企業與銀髮族需
求，規劃執行下列職業訓練與就業服務:
一、本府為協助銀髮族就業，特於勞工局訓練就業中心所屬7個就業服務
站，設立「銀髮族就業專區」提供銀髮族一對一的專業服務。銀髮族如有
就業需求，除可到勞工局訓練就業中心7個就業服務站、28個就業服務台
銀髮族就業專區尋求服務之外，另配置行動就服車，巡迴於大高雄較偏遠
地區之各社區就業服務，提供銀髮族求職登記、工作機會推介媒合、就業
諮詢及參加職業訓練課程、就業促進方案等諮詢服務，現場並提供一般公
司行號求才登記，以更機動的方式為銀髮族串連大高雄就業服務網絡。
二、今(105)年4月26日起本府勞工局鏈結「勞動部勞動力發展署高屏澎東
分署」南區銀髮人才資源中心(址設：高雄市苓雅區中正二路)，共同服
務55歲以上民眾、已退休及屆退民眾、事業單位及對銀髮議題具有興趣之
團體。
三、本府勞工局(訓練就業中心)104年辦理實績:
(一)去(104)年共計開發5,236個部分工時暨357個家庭代工職缺，提供給
銀髮族求職參考運用，並將工作職缺於每2週分送各據點及傳真議員服務
處提供參考。
(二)去(104)年委外辦理失業者職業訓練總計851人參訓，開辦29班職訓班
別之中，有23班錄訓55歲以上銀髮族，人數達88人，佔總參訓人
數10.34%；參訓情形如下表列:

      失業者職業訓練班                 55歲以上參訓人數
1 誠食餐飲專精技能培訓班          3人
2 小客車逕升大客車班A班          2人
3 健康養生素食班                    3人
4 Line貼圖創意設計實務班          1人
5 環境美化師技術培訓班          6人
6 創意快速剪髮技能培訓班          1人



7 台灣特色米麵食暨伴手禮製作班    9人
8 不動產經紀人員暨地政士實務班           4人
9 兒童課後照顧服務人員培訓班      2人
10 小客車逕升大客車班B班           2人
11 手做縫紉及編織拼布創作達人養成班 3人
12 文創商品設計與產品包裝實作應用班 2人
13 房屋銷售人員專業與實務培訓班           7人
14 微電影創作實務班                     2人
15 3D列印機械模型設計班           2人
16 葫蘆文創產業人才培訓班           9人
17 觀光餐旅服務專精人才培訓班           8人
18 優質農業產品加工製作班           4人
19 太陽能光電模組製作與應用人才培訓班 8人
20 環境美化師技術培訓班(後續擴充) 4人
21 小客車逕升大客車班A班(後續擴充) 3人
22 誠食餐飲專精技能培訓班(後續擴充) 1人
23 不動產經紀人員暨地政士實務班(後續擴充) 2人
 總計23班 88人
綜上，感謝議員關注銀髮族職訓及就業議題。今(105)年失業者職業訓練
已有441人參訓，其中56人為55歲以上銀髮族；本府勞工局依據人才發展
品質管理系統(TTQS)評核指標，每年度皆針對企業、市民、產訓合作廠商
等利益關係人進行「職業訓練需求調查及分析」，探尋各界需求，迴圈循
環調整、持續滾動修正、精進銀髮族就業服務與職業訓練等各項作為，踐
行本府勞工局｢提升技能｣、｢安心就業｣的使命。
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