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鱥∵畄隘眷蔵早聚

業 務 報 告
中華⺠國 115年 9月 7日

第 4 屆第 8 次定期大會

報告人︱處⻑康人方

凝聚施政共識，強化公務團隊組織韌性

優化組織員額配置，提升治理效能

職務列等衡平

優化人力
配置結構

24 個機關修編

提升市府
治理效能

留才與治理

職責與列等衡平

強化人才留任誘因
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掌握人員異動

職缺需求趨勢

研提遴補策略

提供組織調整建議

多元人力彈性運用

降低空窗業務衝擊
調升部分職務屬性勤務加給
反映專業責任與勤務風險

凝聚施政共識，強化公務團隊組織韌性

掌握人力流動趨勢，穩定組織運作量能

表揚公務典範，凝聚核心價值

12 名模範公務人員
表揚專業服務典範

促進青年參與，兼納跨世代觀點

任務編組納入青年代表

凝聚施政共識，強化公務團隊組織韌性

3

4



2026/9/3

3

基礎知能

初任知能

培育多元專業人才，厚植永續治理量能

法治素養

平權觀念

身心健康

專業職能

災害防救

社工培訓

採購專業

主管領導

人本交通 淨零永續

英語檢定
專業基礎 主管培育

初任主管

管理知能

中高階主管

政策領導

培育多元專業人才
厚植永續治理量能

奠定基礎職能
協助同仁穩健成⻑

強化主管領導職能
提升團隊治理效能

AI應用基礎

提升行政效能與服務品質

實務應用

推動專業認證

iPAS/數位認證

強化主管治理思維

AI倫理、資安
風險管理

深化AI知能培訓，培育數位應用人才

培育多元專業人才，厚植永續治理量能
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配合政府數位轉型，強化市府治理效能

人事業務數位治理成果

推動數位學習擴
大人才培育效益

推動智慧差勤管理
打造便利低碳職場

數位治理
成果

提升數位應用能力，推動業務流程創新

優化人事資料管理提
升資料品質與正確性

推展生成AI知能培訓
培育數位應用人才

WebHR GPT
法規查詢系統

深化共融友善職場，建構全方位支持體系

1
深化性別意識

落實性別平等

營造尊重包容職場

2

保障職場安全

強化安全防護

維護安全工作環境

3
健全員工協助

促進身心健康

提升適應力與韌性

4

婚育與家庭支持

支持婚育照顧

促進職家平衡

從性別平權、職場安全、身心健康及職家平衡四大面向，持

續完善職場支持措施，提升同仁工作穩定與身心韌性。
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深化性別平等意識，厚植多元共融文化

分眾性平課程設計

性別意識培力地圖
落實分眾訓練

⼀般同仁

多元差異基礎認知

主管人員

決策中納入性別觀點

性平業務
承辦人

精進工具應用

今年新增「性別經濟」議題，落實全方位性平培力

多元學習，擴大涵蓋

運用多元課程
擴大訓練涵蓋率 電影賞析 工作坊 演講

53場次研習

深化共融友善職場，建構全方位支持體系

辦理場次

勤休管理

勤休制度精進計畫

職場安全衛生防護

定期辦理工時統計

工時分析檢討

研訂安全防護抽查機制

訂定檢核項目及抽查機制

風險提醒及防治

高溫危害、天然災害因應

健全職場安全與權益保障，營造安心工作環境

深化共融友善職場，建構全方位支持體系
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訂定性騷擾及職場霸凌申訴處理原則、明確規範處理程序及關懷機制

事前防治 事中處理 事後關懷

粡な陂訝鼈噴
申訴調查處理審議決定

分階段通報

ケ嬖ɖ筏槹殪 縅讝鈩蠕隤蔵77〈 777蔵╞

禊55邉ヌ 雜ベ槹殪

踴抱圳42

健全職場安全與權益保障，營造安心工作環境

深化共融友善職場，建構全方位支持體系

2,673嬖╞

照顧員工身心健康，支持工作與生活平衡

心理諮商服務

健康檢查

•修正健康檢查補助原則

•新增未滿40歲，工作具健康危害風險人員，每3年可申

請1次健康檢查補助。

•健檢必要程序得核給公假。

社團活動

• 心理諮商經費122萬餘元

• 辦理個人諮商、攜眷諮商及團體諮商

• 強化員工社團管理

• 鼓勵同仁參與正當休閒活動增進交流互動與職場支持

深化共融友善職場，建構全方位支持體系
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完善婚育與家庭支持，營造職家平衡環境

單身聯誼

透過手作等主題辦理單

身聯誼活動，已促成31
組同仁穩定互動。

彈性辦公

提供懷孕及配偶懷孕同仁每週
1-2 日居家辦公或申請彈性工時

托育措施

設置員工托嬰中心與非營利幼

兒園全⽅位⽀持公教⽗⺟的婚

育規劃與家庭照顧需求

1 2 3

每週

居家辦公或彈性工時
1-2 日

深化共融友善職場，建構全方位支持體系

完善退撫權益保障，深化退休人員照顧

落實退撫給與保障
完善退休生活照護

鼓勵退休志工社會參與

延續樂齡回饋社會

•維護退休公教人員的權益
•退休重審，補發退休金

•照顧生活困難及弱勢的退休同仁
•發放三大節慰問金及特別照顧金

•補助公教退休人員協會辦理公益活動
•「廣參與、助活力」的目標

•定期辦理課程及文康交流活動
•建立退休人員良好的社會連結
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未來工作重點

優化人力資源配置

增進組織發展韌性

2

爭取合理待遇福利
強化人才延攬留任

3

精進專業職能培訓
提升智慧治理成效

4

健全福利與關懷支持

營造正向友善職場

攜手打造專業、高效、具韌性的市政團隊

共創高雄新未來

1

高雄市政府人事

處

簡報完畢
敬請指教
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