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四、書面答復 

高雄市議會第 3 屆第 2 次定期大會社政部門業務質詢議員質詢事項答復表 

（108.10.7 高市府原民經字第 10831130100 號函復） 

質 詢 日 期 108.9.30 

議 員 姓 名 王議員義雄 

質 詢 事 項 
有關「強化部落觀光產業特色－原住民主題館營運及品牌行銷服務」

三年計畫。 

主 辦 機 關 

（協辦機關） 
原住民事務委員會 

辦 理 情 形 為建構本市原住民文創商品行銷通路，有效連結一般市場，以提高

原住民商品之能見度，開拓不同消費族群，本府業已向原住民族委

員會提報「高雄市原住民產業主題館營運及品牌行銷計畫（108 年

至 110 年）」三年計畫，預定於本市駁二藝術特區規劃辦理，建置實

體通路平台，及提供創意發想場域，扶植本市潛力文創工作者，期

能有效整合及行銷大高雄地區原住民特色商品，相關辦理情形說明

如下： 

一、本案業經原住民族委員會於 108 年 9 月 3 日核定補助 1,200 萬元 

，本府配合款 120 萬元，合計 1,320 萬元整，已提送市議會審議

中；刻正辦理招標作業。 

二、本計畫將以公開招標方式，遴聘專業的規劃團隊，提供品牌創

立扶植，多元創意設計輔導、整體行銷協助、建構產銷通路等

服務，改善原住民產業經營模式，提升原住民產業經濟效益。 

三、設置創生實驗基地，透過徵才方式，吸引旅外高雄原住民青年

回流，及部落文創者參與徵選，並擇優進駐創作，以此基地作

為地方創生實驗場域，整合人才培育資源及架構創新平台，增

進原住民從事文創藝術、風格物產設計、社會創新品牌等領域

工作，期能達成扶植本市文創產業，及社會資源整合之目的。  
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高雄市議會第 3 屆第 2 次定期大會社政部門業務質詢議員質詢事項答復表 

（108.10.9 高市府原民教字第 10831139900 號函復） 

質 詢 日 期 108.9.30 

議 員 姓 名 王議員義雄 

質 詢 事 項 
有關部落之心建築物整修工程，應於年底竣工，請原民會提供具體

使用規劃。 

主 辦 機 關 

（協辦機關） 
原住民事務委員會 

辦 理 情 形 目前本市前鎮區原住民故事館做為前瞻計畫－部落之心場域基地，

於 107 年 1 月獲中央原民會核定計畫經費 3,000 萬元，本府配合 529

萬 4,000 元。本計畫工程原預定於 11 月底竣工，截至 9 月底，實際

進度際 99.6％，執行狀況如下： 

一、經費補助情形： 

本計畫預算經原住民族委員會 107 年 1 月 29 日原民教字第 107 

00063362 號函核定補助新台幣 3,000 萬元，本市配合編列款項

529 萬 4,000 元，總經費 3,529 萬 4,000 元整。 

二、部落之心發展目標： 

本計畫基地（高雄原住民故事館）座落於本市前鎮區翠亨北路

390 號，周邊鄰近鳳山區、小港區為本市原住民族人分佈最多

的區域，將以文化樂舞、創意生活為目標，規劃建構都會區「部

落之心」服務據點，提升都會區原住民文教福利及經濟產業發

展能量，並整合原住民長照服務、幼兒托育、親子教育、數位

教學及文創產業推廣等，期能發展為全國性示範據點為目標。  

三、目前執行進度： 

部落之心工程於 108 年 3 月 22 日開工，預定於 108 年 11 月 30

日竣工，截至 9 月底，實際進度 99.6％，日前於本（108）年 9

月 18 日申辦停工辦理消防設備及室內設備裝修查驗。  

四、本會未來具體規劃： 

本計畫工程完成後，將整合原住民長照服務、親子教育、數位

教學及文創產業推廣，規劃空間如下：  

地下一樓：兒童圖書區、兒童休憩區、戶外兒童體驗場、藝

品展示區、AR、VR 體驗區、擋案室。 
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一樓：服務中心、舞台改善、咖啡廳與藝品展示空間。  

二樓：VR、AR 體驗區及玻璃安全護覽。 

三樓：廚房、服務區、休閒區、用餐區、展示區。  

四樓：設置辦公室、編織教室、電腦教室。  

未來進駐單位有原住民金融輔導員、原住民就業服務員、南區

原住民家庭服務中心、長青文化健康站及與原住民族語言推廣

人員等。 

五、申請部落之心第二期設備費： 

為充實部落之心計畫設施設備，向原住民族委員會提報「前瞻

基礎建設計畫－城鄉建設原民部落營造部落之心示範點建置補

助計畫」第二期設備費，所需經費共計 2,345 萬 6,119（原民會

補助 1,993 萬 7,701 元整，本府自籌 351 萬 8,418 元整），原住民

族委員會於 108 年 5 月 28 日函復：『錄案研議』。 
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社政部門業務質詢及答復（王義雄） 

 

高雄市議會第 3 屆第 2 次定期大會社政部門業務質詢議員質詢事項答復表 

（108.10.9 高市府原民教字第 10831140000 號函復） 

質 詢 日 期 108.9.30 

議 員 姓 名 王議員義雄 

質 詢 事 項 

有關原住民傳統文化藝術傳承與推廣具體作法為何？  

有無扶植本市原民文化表演團隊或是文化傳承技藝的措施？  

請研擬規劃－高雄市原住民樂舞人才培育暨扶持團隊發展計畫。 

主 辦 機 關 

（協辦機關） 
原住民事務委員會 

辦 理 情 形 本會辦理情形如下： 

本會為傳承與推廣原住民族傳統文化藝術，辦理藝術節及豐年祭儀

活動，也鼓勵社團協會申請各區各族群祭儀活動，像布農族的射耳

祭、魯凱族的祈雨祭、黑米祭及拉阿魯哇族的聖貝祭等，開辦部落

大學每年度均衡開設以四大學程為目標的課程，其中在原住民文化

學程中，每學期規劃傳統舞蹈及領唱班等課程，也列為重點延續性

課程，分別在北區、南區及原鄉地區開設課程；並培訓主題族群展

演課與豐年祭做結合，其相關規劃如下：  

一、傳統樂舞培訓： 

原住民樂舞班： 

由本市祖韻文化樂舞團團長王春英擔任講師，為持續並系統

性的培育優秀的學員，此門課程列為部落大學延續性課程，

每學期開設並招收對原住民傳統舞蹈有興趣的學員，參與學

員跨越了各族群，年齡也屬青壯年階層，並參與本市各式活

動及豐年祭展演。 

大武壠族古謠傳唱培訓與展演： 

為扶植高雄在地特有族群，透過與當地協會合作，在杉林小

林社區辦理課程，規劃大武壠族特有傳唱及祭儀展演，學員

們不僅在臺中國家歌劇院及衛武營國家藝術文化中心院售票

演出，更受邀至韓國「第 55 屆水原華城文化節」活動展演演

出，傳承並發揚特有在地高雄族群。  

原民古調美聲合唱： 

將傳統與現代結合再創新，也是這門課程開設的目的，重金
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聘請在法國學成歸國的阿美族劉盛福老師，帶領學員們從基

礎的發聲練習及舞台肢體專業表演等，今年更結合文化局

2019 高雄春天藝術節計畫，在高雄至德堂與德國專業樂團、

La voixd’AMiS 藝術樂坊及高雄愛樂協會共同辦理售票演

出，成功將傳統文化藝術傳承推廣至國際。  

原舞班及傳統吟唱班： 

與本市大學（專）院校原資中心結合，教授阿美族傳統吟唱

及舞蹈，並鼓勵年輕學生參與部落及祭儀活動，透過學生族

群的傳承，將傳統文化不斷延續下去。  

二、文化傳承技藝： 

在文化傳承技藝方面，部落大學也規劃一系列的工藝製作課

程，在都會區有卑南族傳統服飾、排灣族織布、魯凱族珠繡及

阿美族傳統披肩及情人袋等技藝課程，另外原鄉地區有卡那卡

那富族揹籠製作及拉阿魯哇族頭飾製作等，這些都列為重點式

課程，為培育技藝人才，每學期由老師以小班制教學方式，教

授學員專業的傳統技藝，部落大學協助學員們參予活動攤位的

擺設，並輔導建構販賣平台，藉以改善族人的經濟。  
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高雄市議會第 3 屆第 2 次定期大會社政部門業務質詢議員質詢事項答復表 

（108.10.9 高市府原民教字第 10831140200 號函復） 

質 詢 日 期 108.9.30 

議 員 姓 名 王議員義雄 

質 詢 事 項 

學校因排不出授課時間，只能利用午休時間或其他課餘時間上族語

課，致學習成效不佳，甚有學校較不重視族語教學課程，除排課時

段不佳外，授課環境也不甚理想，請原民會多關心族老師授課情況，

加強與教育局及學校的溝通，以求發揮更好的學習效能。  

主 辦 機 關 

（協辦機關） 
原住民事務委員會 

辦 理 情 形 答詢摘要： 

一、本府在原住民族語教學，在學校由教育局負責，設有專職族語

老師及族語教學支援人員，原民會目前設有族語推廣人員（以

下簡稱語推人員），係針對學校以外之學習。  

二、針對學校上族語課程時間於午間授課情形，本府教育局前已發

函告知並要求改善。 

三、後續原民會將持續與教育局共同針對師資授課環境及授課時段

進行建議及改善。 

細節內容： 

一、本府在原住民族語教學，在學校由教育局負責，設有專職族語

老師及族語教學支援工作人員，原民會目前設有族推人員，係

針對學校以外之家庭及社區（含部落）組織學習。本市設有語

推人員計有原鄉區 6 名，都會區 5 名，共計 11 名。 

二、針對學校上族語課程時間，本府教育局原住民資源中心表示，

確實有學校排在午休時段授課，係受學校端排課及族語老師時

間難安排及其他因素等，教育局業發函告知並要求改善。  

三、原民會將積極與教育局共同針對師資授課時數及族語授課情形

進行改善及建議，以達學生最佳之學習效能。  
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高雄市議會第 3 屆第 2 次定期大會社政部門業務質詢議員質詢事項答復表 

（108.10.14 高市府原民教字第 10831129600 號函復） 

質 詢 日 期 108.9.30 

議 員 姓 名 王議員義雄 

質 詢 事 項 

請原民會研議適當辦理豐年祭時間，避免因天候因素一再展延，造

成民眾諸多不便，另請多與原民籍議員及團隊互動交流，於各項計

畫前期研討時亦邀請議員參與俾予以行政上之協助。 

主 辦 機 關 

（協辦機關） 
原住民事務委員會 

辦 理 情 形 答詢摘要： 

一、本次豐年祭原訂本（108）年 8 月 24 日假左營海軍運動場舉行，

因連日豪雨及白鹿颱風影響，延至本（108）年 9 月 28 日同地

點辦理，未來豐年祭辦理的時間會再徵詢各方建議來規劃。  

二、今年豐年祭共召開三次主題族群研商會議（1 月 24 日、2 月 22

日及 3 月 20 日）、一次豐年祭籌備會議（5 月 14 日）以及一次

場地確認會議（9 月 3 日），未來在辦理相關活動或會議會敬邀

本市原住民議員共同參與。 

細節內容： 

一、本會針對本市原住民族聯合豐年祭儀活動辦理時間歷年皆訂於

每年 8 月下旬辦理，係依各社團、協會之決議及考量每年 7、8

月份為各部落辦理豐年祭時間，為避免本市都會區族人返鄉參

與部落豐年祭的時間衝突，且 8 月份為學生暑假期間，為鼓勵

及帶動青年學子能共同參加祭儀之展演，以達傳承原民文化之

目的，爰於此階段辦理。 

二、惟查去（107）年及本（108）年皆因天候因素致活動展延，造

成民眾諸多不便，為免類此問題再度發生，本會將徵詢及邀集

各方意見後，於下次籌備豐年祭會議時納入規劃辦理。  

三、本（108）年豐年祭活動地點於左營海軍運動場，承蒙貴席及團

隊多次予以行政上協調及溝通，俾使本活動圓滿達成，至紉公

誼。爾後本府規劃活動仍請貴席及所有關心原民事務議員給予

指導。 
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高雄市議會第 3 屆第 2 次定期大會社政部門業務質詢議員質詢事項答復表 

（108.10.16 高市府原民衛字第 10831159800 號函復） 

質 詢 日 期 108.9.30 

議 員 姓 名 王議員義雄 

質 詢 事 項 

駐區原住民服務員的措施，目前僅就原住民人口數分布較多的區域來

實施，稍嫌不足；未來是否有增編其他區域派駐原住民服務員的規劃？

為健全駐區原住民服務員的考評與管理作為，是否調動服務區域。 

主 辦 機 關 

（協辦機關） 
原住民事務委員會 

辦 理 情 形 說明： 

一、全國只有兩個縣市設置原住民駐區公所服務員，臺北市是用市

府本預算設置，本府原民會則是爭取公彩盈餘基金補助以約僱身

分進用，近年服務績效普獲肯定故每被要求推廣至其他行政區。 

惟目前本府因財政困難已限制各機關增加約僱人員；至於以現

有人力跨區服務部分，則因服務員計畫並無編列如社工關懷訪

視個案之人身安全補貼、跨區服務之交通費及電話費用，此為

擴大服務至全市各區實際困難之處。  

二、查本市都會區 35 區公所皆設置有該區原住民業務承辦人員，所

需服務事項區公所仍可提供。 

三、因應議座增編建議，本府原民會規劃爭取以臨時人員進用方式，

請本府行國處及財主機關同意增加原住民服務員員額 2 名，所

需費用函社會局修正 109 年度「高雄市公益彩券盈餘基金－原

住民服務員實施計畫」項下支應。 

四、目前調整原服員區域並擴大服務轄區範圍一覽表：  

服務員（現任） 主轄區 人口數 跨轄區 人口數 總計人口 

胡家稼 楠梓區 2,542 

岡山區 1,016 

4,458 

橋頭區 191 

燕巢區 199 

梓官區 270 

湖內區 240 



 

 5507 

社政部門業務質詢及答復（王義雄） 

舒克鹿漫‧阿布思 左營區 2,175 
三民區 1,577 

4,622 
鼓山區 870 

王雅馨 大寮區 1,770 
大樹區 590 

3,297 
仁武區 937 

顏予凡 小港區 3,593 林園區 919 4,512 

陳雪瑛 前鎮區 2,171 

前金區 95 

2,584 新興區 217 

旗津區 101 

呂吳國強 鳳山區 3,185 
苓雅區 695 

4,148 
鳥松區 268 

陳建韋 杉林區 713 

田寮區 7 

2,412 

阿蓮區 112 

路竹區 200 

茄萣區 67 

永安區 67 

彌陀區 87 

旗山區 249 

美濃區 181 

六龜區 550 

甲仙區 114 

內門區 65 

五、相關原服員考核程序重點摘錄如下：年度考核由各區公所辦理

初評，本府原民會複評，平時考核分勤惰考核、工作及品德考

核，各區公所對於約僱人員之平時勤惰工作、品德應嚴加查察，

並隨時將優劣事蹟記載考核紀錄表，並於 4 月、8 月及 12 月等

3 季，送本府原民會核備，陳情機關首長核定，做為辦理年度

考核之依據。 

六、有關年度考核結果依下列規定辦理，考核等第分甲、乙、丙三
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等，各等分數如下： 

甲等：八十分以上； 

乙等：七十分以上未滿八十分；得暫予續聘僱，三個月後經複

核結果成績未達八十分以上者，得審酌業務需要是否續

聘僱。 

丙等：六十分以上未滿七十分，不予續聘僱。 

年度考核之等第作為是否續聘之參考，連續三年考列乙等或當

年度考核列丙等者不予續聘。 
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社政部門業務質詢及答復（林智鴻） 

 

高雄市議會第 3 屆第 2 次定期大會社政部門業務質詢議員質詢事項答復表 

（108.10.14 高市客委綜字第 10830427200 號函復） 

質 詢 日 期 108.9.30 

議 員 姓 名 林議員智鴻 

質 詢 事 項 

一、如何於鳳山區、三民區凝聚客家人的意識及推廣客家文化？  

二、蔡總統宣布辦理 2022 首屆國際客家博覽會，中央未來 4 年將提

供 150 億預算推動客家文化。高市客委會是否有具體措施和規

劃，能讓世界看到高雄的客家文化？  

主 辦 機 關 

（協辦機關） 
客家事務委員會 

辦 理 情 形 一、本市三民區設有新客家文化園區，除展示客家文物，每年定期

辦理客家學苑課程、親子體驗活動、客家婚禮、客家新春祈福

及還福，凝聚客家鄉親意識，推廣客家文化。另於鳳山區，除

扶植客家社團推展客家藝文活動、與學校合作開辦生活客語課

程外，每年並與鳳山社大合作，以中山國小為據點開辦客家文

化傳習課程（包含客語、生活技藝及美食等），鼓勵鳳山客家鄉

親就近參與，聯絡情誼。 

二、為營造高雄市客家聚落風貌，保存及推廣客家產業文化，本會

歷年來積極配合中央客委會客家生活環境營造計畫、靚靚六堆

國建計畫等政策，提案爭取經費挹注各項建設。  

108 年提案計畫如下（尚未核定補助）： 

1.本會 4 案：「新客家文化園區演藝廳及兒童體驗區設施改善

計畫」、「美濃駐地工作站」、「高雄客庄營造輔導團」、「美

濃文創中心廣場舞台規劃設計暨工程」。 

2.美濃區公所 6 案：「高雄市美濃區行政中心客家意象營造計

畫」、「美濃農會圓環市場－地方文化產業交流中心先期評

估規劃」、「美濃廣進勝紙傘舊菸樓空間整建規劃設計規劃

案」、「美濃舊橋水岸浪漫觀光環境整備計畫」、「黃蝶翠谷

－原鄉人地景再創可行性評估」、「美濃廣善堂周邊環境改

善工程計畫」。 

3.杉林區公所 2 案：「杉林區枋寮溪暨金興吊橋周邊環境整修

計畫」、「客庄杉林南迎賓－月眉橋古碑暨黃家夥房周邊帶
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狀改善計畫」。 

4.教育局 1 案：「美濃國小客家美學文化地標設置計畫」。  

5.甲仙區公所 1 案：「漫遊甲仙－客家生態園區營造計畫」。  

有關 2022 首屆國際客家博覽會，本會將蒐整公部門及民間團

體意見後，形成提案，爭取軟硬體建設經費，規劃方向如下： 

1.營造客庄生活環境：爭取建設經費，形塑本市客家重點發

展區的聚落風貌。 

2.推廣客庄產業及旅遊：結合高雄客庄好山好水，豐富的人

文歷史、生態風景與在地產業、特色美食。  

3.深化並推廣客家軟實力：客語、客家音樂、文學、服飾、

傳統祭儀、文化技藝等文化活動。 

4.其他事項：壯大客家社團組織與參與。 
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社政部門業務質詢及答復（林智鴻） 

 

高雄市議會第 3 屆第 2 次定期大會社政部門業務質詢議員質詢事項答復表 

（108.10.15 高市府原民衛字第 10831148900 號函復） 

質 詢 日 期 108.9.30 

議 員 姓 名 林議員智鴻 

質 詢 事 項 陪同原住民長者就醫計畫。 

主 辦 機 關 

（協辦機關） 
原住民事務委員會 

辦 理 情 形 本會為規劃陪同原住民長者就醫計畫，規劃如下，本會將於議員指

定期限內將完整計畫送達至議員參辦。  

一、依據文化健康站計畫，協助服務陪伴輕度失能、身心障礙中度

以下或獨居長者，提供類家托服務、簡易居家服務、陪同外出

或就醫、及其他符合在地需求之長照創新服務等。  

二、輔導原住民志工陪同，開放可和長者以原住民母語溝通之民眾

及大專院校生擔任志工，擔任長者與醫師的溝通橋梁，以利於

就診順利。 

三、結合本市各大專院校志工，以就讀護理系及長期照顧科系為主

的原住民大專院校生，提供醫療專業知能，協助長者釐清就醫

迷思。 

四、搭配小黃公車司機接送，且並要時照顧服務員可協助，皆有效

提供長者就醫治療。 

五、調查具有原住民身分之醫院看護，可在工作之餘提供友善服務

環境，並可減緩原住民長者對醫院陌生而產生的距離感。  
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社政部門業務質詢及答復（林義迪） 

 

高雄市議會第 3 屆第 2 次定期大會社政部門業務質詢議員質詢事項答復表 

（108.10.9 高市客委教字第 10830428700 號函復） 

質 詢 日 期 108.9.30 

議 員 姓 名 林議員義迪 

質 詢 事 項 

一、二月戲的文化意涵及活動規劃情形？除了美濃地區，應將旗山

區內客家人較多的中正里、大林里、廣福里等，一起納入活動

範圍。 

二、旗山區中正里屬客家聚落（地名：雞油樹下），近一年成立雞油

樹下客屬文化發展協會，想成立社區關懷據點，請客委會納入

社輔導團提供資源協助。另廣福里廣福社區發展協會代表高雄

市參加全國社區防暴創意競賽獲第三名，也希望能納入協助。  

主 辦 機 關 

（協辦機關） 
客家事務委員會 

辦 理 情 形 一、「二月戲」源於對土地公信仰及對河江的敬畏及依賴，109 年「二

月戲」將邀請美濃各個聚落代表的土地公共 400 尊舉行聯合祭

祀儀式，並規劃美濃湖客家意象燈籠裝置藝術、客家大廚辦桌

料理比賽、傳統客家大戲、炫舞比賽、客家音樂會及好客市集

等周邊系列活動。旗山區中正里、大林里、廣福里等客家人較

多的區域，亦將納入活動範圍，共襄盛舉。  

二、旗山區「雞油樹下客屬文化發展協會」及「廣福社區發展協會」

將納入本會輔導社團提供資源協助。  
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社政部門業務質詢及答復（林富寶） 

 

高雄市議會第 3 屆第 2 次定期大會社政部門業務質詢議員質詢事項答復表 

（108.10.9 高市客委教字第 10830428800 號函復） 

質 詢 日 期 108.9.30 

議 員 姓 名 林議員富寶 

質 詢 事 項 
「二月戲」緣由及典故？希望 109 年「二月戲」活動能整合區民意

見，成功舉辦，請說明目前計畫規劃及經費籌措情形。  

主 辦 機 關 

（協辦機關） 
客家事務委員會 

辦 理 情 形 一、過去農耕時代，每年農曆二月，瀰濃庄民都會在美濃溪畔舉辦

聯合祭典，祈求鎮守水口的里社真君與河江伯公勿有洪水氾濫

導致農田歉收。美濃溪兩岸因往返以竹筏運輸，曾發生不少落

水事件，夏秋颱風暴雨亦經常造成農地損失及庄人傷亡，因此

祭河江以安水中孤魂，稱為「二月祭」。祭典後請戲班演戲酬神，

稱為「二月戲」，表達對各界神祇守護村莊的敬意與謝意。  

二、109 年「二月戲」將擴大歷年最大規模辦理，邀集美濃 400 尊伯

公聯合祭拜，並規劃美濃湖客家意象燈籠藝術裝置、客家大廚

辦桌料理比賽、傳統客家大戲、炫舞比賽、客家音樂會及好客

市集等周邊系列活動。刻正與美濃區公所、里長及地方人士合

作著手籌備中。 

三、所需經費約 750 萬元，擬向民間募捐 200 萬元，申請客家委員

會補助 250 萬元（該會審查中），本會自籌 200 萬元。 
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社政部門業務質詢及答復（林于凱） 

 

高雄市議會第 3 屆第 2 次定期大會社政部門業務質詢議員質詢事項答復表 

（108.10.15 高市客委文字第 10830429800 號函復） 

質 詢 日 期 108.9.30 

議 員 姓 名 林議員于凱 

質 詢 事 項 

一、國小課後在社區及學校開辦以客語授課的美術班、手工藝班、

DIY 班及客家文化導覽活動，需客委會及教育局的經費配合。  

二、美濃圖書館晚上沒開，社團要辦活動沒辦法借用教室或場地，

請客委會協調圖書館。 

三、推動客語沉浸教學，要如何讓「會說客語的教師」、「願意到客

庄」、「投入沉浸式教學」？能達到這三件事的誘因是什麼？  

主 辦 機 關 

（協辦機關） 
客家事務委員會 

辦 理 情 形 一、本市各國小課後客語文化課程係由中央客家委員會與義守大學

合作，由中央補助 80％、義守大學自籌 20％經費，委請個別客

語薪傳師所開辦，雙方合作多年，績效頗佳。至於本會每年編

列的客語教學預算，主要用於都會區 92 所幼兒園及國小開辦的

「生活客語教學」、以及客庄區 5 所幼兒園實施「全客語沉浸教

學」、8 所國小「客華雙語教學」所需師資、教材及鐘點費用，

目前經費已不敷使用，未來將視經費狀況，採行議員寶貴意見

予以協助。 

二、美濃圖書館夜間休館，經協調高雄市立圖書館答復，因人事及

水電成本考量，夜間仍暫不開放。 

三、為挽救客語流失危機，本會 102 年起積極於客庄幼兒園推動「全

客語沉浸式教學」、國小推動「客華雙語教學」，多年執行情形

經學童前後測結果均有顯著成效，深受許多教師及家長的肯定

與支持。其中，「教師會說客語」、且「願意至客庄投入客語沉

浸式教學」是計畫成敗最關鍵因素。  

近年來，國小教師缺額僧多粥少，甄試競爭激烈，錄取教師

非在地人、留偏鄉服務意願低、介聘期限解禁即轉調市區，

導致客庄國小教師流動率高，更面臨教師不諳客語及缺乏客

語沉浸教學能力的窘境。 

本會透過計畫性的補助、經費上的支持、專業師資培訓、熟

手教師的從旁協助、以及聘請專家學者輔導訪視，全力營造
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友善的教學環境，使客庄教師願意投入「客語沉浸式教學」、

「客華雙語教學」行列。 

1.經費上支持：以客語陪伴員、語言研究費、教材編輯費、

代課費等方式給予實質的補助，增加教師投入客語沉浸式

教學之意願。 

2.教師增能培訓：幼教部分透過每月 1 次的師資培訓課程、

期末入班訪視、專業教授輔導等、提升幼兒園教師語言教

學、客家文化課程教學、課程設計能力，並藉由教師間相

互觀摩、熟手教師引導等，營造友善教學環境。  

3.建立客華教學模組：國小部分透過每月 1 次的師資培訓與

教學模組發展計畫，建構客華教學模組，並提供教學科技、

數位應用、雙語教學等專業諮詢與支持，讓新手教師利用

良好的教學模組即可順利上手，免於摸索、備課之苦。 
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社政部門業務質詢及答復（李雅靜） 

 

高雄市議會第 3 屆第 2 次定期大會社政部門業務質詢議員質詢事項答復表 

（108.10.15 高市客委綜字第 10830431900 號函復） 

質 詢 日 期 108.9.30 

議 員 姓 名 李議員雅靜 

質 詢 事 項 

一、客委會與市立空中大學研議未來設立客家文化或客家公共事務

系所之可行性。 

二、鳳山客家學苑課程、班別及次數太少，能否增加？ 

三、建議與勞工局職訓中心合作，讓喜歡客家文化的民眾可以在職

訓中心上課學習。 

四、鳳山有許多客屬市民朋友，也需要服務據點，倘若台鐵無法提

供空間讓市立空大設立分校，可找其他地方。  

主 辦 機 關 

（協辦機關） 
客家事務委員會 

辦 理 情 形 一、目前高雄師範大學、屏東大學等二校已設有客家系所。有關高

雄市立空中大學能否設立客家相關系所，本會業於 108 年 10 月

9 日以高市客委綜字第 10830426800 號函請該校評估。 

二、本會 104 年起與鳳山社大合作，每年於鳳山開設 3-4 班客語文

化研習課程。107 年規劃「生活好客語 x 鳳山新故鄉」18 小時、

「客製美食」18 小時、「客家竹編」12 小時，參與人數共計 81

人；108 年規劃「載歌載舞玩唱節奏客家」18 小時、「竹編小物」

18 小時、「甜品擂茶」12 小時，參與人數共計 46 人。考量上開

課程已包含客家美食、工藝、語言等類別，但參與人數及能量

仍未達預期，目前暫以 3-4 班規劃，並進一步評估鳳山鄉親實

際需求，努力宣傳以達招生成效。 

三、由於客家學苑係以客語推廣及客家文化技藝傳習為主，與就業

市場需求無直接相關，而勞工局職業訓練課程涉及就業技能養

成、認證、輔導就業，二者性質、目標不同，無法於職訓中心

規劃客語文化課程。 

四、目前盤點鳳山區公有閒置空間，尚無合適地點設置服務據點，

現階段仍以中山國小為據點，與鳳山社區大學合作推動客語文

化藝術。 
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高雄市議會第 3 屆第 2 次定期大會社政部門業務質詢議員質詢事項答復表 

（108.10.15 高市客委文字第 10830429700 號函復） 

質 詢 日 期 108.10.1 

議 員 姓 名 朱議員信強 

質 詢 事 項 

一、建議客家重點發展區的國小一年級到六年級每週開設 2 節客語

課程，透過老師的鼓勵，讓學童能將所學到的客家話，回家習

慣用客語跟家人互動交談。 

二、小朋友從電視上學客語會比較快，建議多創作客語 CD（包括動

畫）供國小生學習。 

三、舉辦活動要讓客家鄉親有錢賺，客委會發展客家產業要與農業

局、民政局、美濃農會、美濃區公所一起合作，整合客家特色

美食、客家服飾、民間社團力量，提升客家文化產業。  

四、美濃客家文物館營運盈虧及參觀人次？建議評估委外經營的可

行性。 

五、正面思考現在修建客家夥房到底有沒有遊客去？  

六、去年剛完工的美濃文創中心，花費 1 億 7,000 萬元興建，完工後

招租給廠商月租 2 萬多元，投資報酬率太低，建議以後不要再

蓋類似館舍。 

七、美濃永安老街留美培力計畫輔導 7 間店家共投資 350 萬元，目

前營運情形？活化老街要有整體規劃思維，宜串聯美濃景點、

粄條街客家美食、水圳漂漂河等特色，讓外地觀光客順暢體驗。 

主 辦 機 關 

（協辦機關） 
客家事務委員會 

辦 理 情 形 一、目前本市客家重點發展區國小開辦客語課程情形及宣導說客語

方式： 

本市客家文化重點發展區除甲仙外，美濃、杉林、六龜等 3

區學校平均每週開設 1-2 節客語課，尤其美濃 9 所國小均於

正課教授客語，杉林、六龜各有 4 所。透過趣味生活客語教

學及沉浸客語教學，提升學童客語學習興趣，並積極鼓勵回

家後能與家人用客語交談。 

108 年美濃及六龜區 4 所幼兒園實施客語沉浸教學、9 所國小

實施客華雙語教學，均獲教師及家長肯定與支持。 

請教師在班親會、運動會或在家庭聯絡簿中，鼓勵家長多以
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客語和孩子對談，亦可邀請家長或社區長輩到校，透過活動

的方式用客語和學童互動，增加客語的使用率。  

二、本會 101 年起每年邀集客籍與非客籍音樂人共同創作，陸續出

版《客語世界童謠》、《野來野去唱生趣》1-3 輯、《x+y 係幾多》、

《青春个該兜事》、《係母系罅擺》等專輯，讓幼童、國小生及

青少年能從音樂中學習客語，激發學習客語興趣，進而從歌詞

意涵認識客家文化。另中央客家委員會亦製作客語卡通或將經

典卡通製成客語版，於客家電視台及卡通頻道播放，藉由劇情

及生活化的對白，吸引小朋友學習客語，讓母語向下扎根。 

三、本會近年與各公私團體合作，協助客家產業發展，提振地方經濟： 

103-105 年辦理「客庄農特產品徵選、設計包裝及通路發展」，

協助特色產業之品牌建立及行銷推廣，創造在地就業機會。  

配合橙蜜番茄、白玉蘿蔔、野蓮、白玉苦瓜等農特產期，結

合農會、區公所、在地小農與特色商家等地方資源舉辦特色

活動、遊程或市集，吸引觀光客進入客庄，親身體驗採果樂

趣，採買新鮮物產。 

輔導社團開辦藍衫製作課程，傳承客家傳統技藝。另於美濃

客家文物館販售改良式藍衫 T-Shirt，相當熱賣。 

配合本府各局處活動設攤行銷客庄優質農特產品，邀請客家

社團演出，推廣客家藝文與產業。 

發行中英文版高雄客庄旅遊手冊《客庄樂富遊》，規劃一日遊

與二日遊行程，提供國內外旅客前進客庄旅遊消費。  

四、美濃客家文物館 108 年營運收入截至 108 年 9 月 30 日止計 203

萬 6,147 元，入館參觀人數 6 萬 7,239 人次。上開收入用來支付

臨時人員薪水及清潔維護費用，目前僱用美濃在地弱勢、單親

婦女、身障人士計 4 名臨時人員協助售票。考量該館兼負客家

文化教育傳承及照顧弱勢功能，有關委外經營建議，將深入評

估其可行性。 

五、為營造美濃老街風華，本府近年陸續整建文創中心 2 棟歷史建

築、美濃菸葉輔導站、美濃第一任庄長邱義生家族夥房，除保

存聚落風貌，並提供旅客帶狀、走訪的參觀景點。邱義生家族

夥房預計 109 年 5 月完工後，委由在地社團進行導覽及空間活

化，預期可帶動參觀人潮，提升美濃觀光的深度與廣度。  

六、本會將採納議員寶貴意見作為爾後施政考量。  
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七、目前輔導的店家營運狀況如下：  

「美濃啖糕堂」每月營業額約 25-40 萬、「濃夫生活」約 6-8

萬、「果然紅」約 2-3 萬、「濃甜」約 6-8 萬。 

以上店家均結合在地食材如美濃 147 號米、橙蜜番茄、南瓜、

檸檬、野蓮等素材製作麵包吐司、法式甜點及伴手禮，亦提

供高屏地區友善小農的農產品展售平台，並發展農村體驗和

藝文活動，為遊客提供深度的導覽服務。店家帶動美濃地區

農產銷售，活絡週邊經濟，更提供在地就業機會，同時不定

期辦理系列活動，邀請美濃學校學生交流及演出，提供孩子

多元接觸與學習的機會，所帶來的效應凝聚了美濃人的向心

力，正向地交流出共生、共榮的價值。  

未來將採納議員寶貴意見，串聯美濃相關景點整體規劃，擴

大執行效益。 
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社政部門業務質詢及答復（陳若翠） 

 

高雄市議會第 3 屆第 2 次定期大會社政部門業務質詢議員質詢事項答復表 

（108.10.15 高市客委教字第 10830428900 號函復） 

質 詢 日 期 108.10.2 

議 員 姓 名 陳議員若翠 

質 詢 事 項 

苓雅、前金、新興區有 3 萬多客家人，建議於苓雅、前金、新興區

辦理活動，對整合該區域的商圈資源定有幫助，尤其文化中心非常

適合作為推銷客家文化、客庄旅遊景點的場域。  

主 辦 機 關 

（協辦機關） 
客家事務委員會 

辦 理 情 形 一、針對都會區客家人口數較多的區域（如苓雅、鳳山、左營），未

來將考量活動性質，覓選適合場地，辦理客語說唱、DIY 體驗、

闖關遊戲等多元化客家活動，搭配「好客市集」行銷客庄優質

物產，讓更多民眾有親近、體驗客家文化的機會。  

二、目前研議提案申請中央客家委員會經費辦理「產業輕旅行」，結

合客家節慶或活動，串聯市區客家景點（如新客家文化園區、

褒忠義民廟）及苓雅、新興區人潮較多區域（如三多商圈、高

雄文化中心、高雄流行音樂中心、新堀江商圈等），積極行銷客

家文化、產業與觀光，提升高雄觀光旅遊效益。  
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社政部門業務質詢及答復（陳若翠） 

 

高雄市議會第 3 屆第 2 次定期大會社政部門業務質詢議員質詢事項答復表 

（108.10.18 高市府原民經字第 10831171000 號函復） 

質 詢 日 期 108.10.2 

議 員 姓 名 陳議員若翠 

質 詢 事 項 建議能於本市苓雅、新興、前金等區規劃辦理原住民特色活動。  

主 辦 機 關 

（協辦機關） 
原住民事務委員會 

辦 理 情 形 有關貴席建議於本市苓雅、新興、前金等區辦理原住民特色活動，

並能整合多方資源，引入原住民文化特色，活絡在地商圈一節，本

會說明如下： 

一、為能推動本市原民市集活動，多元行銷本市原住民農特產品及

手工藝品，本會於 108 年 8 月 31 日結合本府經發局，假新堀江

商圈舉辦「2019 夏戀高雄－原民市集揪愛玉見新堀江原住民市

集及展演活動」，邀集本市原鄉地區及都會區原住民特色攤商計

30 攤進駐展售，並安排手洗愛玉體驗及原住民素人歌手樂團接

力演出，計吸引約 3,000 人次，反映熱烈。 

二、為能持續推動本市原民市集特色活動，本會將於 109 年度賡續

規劃並積極辦理，連結本府相關局處資源，更有效推廣原住民

文化及開拓特色產品行銷管道，以促進地方產業發展。  
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高雄市議會第 3 屆第 2 次定期大會社政部門業務質詢議員質詢事項答復表 

（108.10.21 高市府民基字第 10832180700 號函復） 

質 詢 日 期 108.10.2 

議 員 姓 名 黃議員明太 

質 詢 事 項 偏遠地區（選區）內的里活動中心都能裝設冷氣。 

主 辦 機 關 

（協辦機關） 
民政局 

辦 理 情 形 一、本市現行活動中心之主管機關依其服務性質及對象不同而有所

分別，如：社會局主管－老人活動中心、社區活動中心、社會

福利服務據點等；民政局主管－里活動中心。  

二、本區基層建設款僅得補助本市登錄有案之里活動中心設施設備

改善，查本市茄萣區、湖內區、路竹區、阿蓮區、田寮區等 2

選區內之行政區均無里活動中心，故本區無是項經費補助。 
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社政部門業務質詢及答復（鍾易仲） 

 

高雄市議會第 3 屆第 2 次定期大會社政部門業務質詢議員質詢事項答復表 

（108.10.16 高市社救助字第 10805529300 號函復） 

質 詢 日 期 108.10.2（書面質詢） 

議 員 姓 名 鍾議員易仲 

質 詢 事 項 

一、社會邊緣戶如何照護？ 

二、幫助社會邊緣戶是否只能靠民間團體？  

三、無工作意願者如何處理？ 

四、新移民邊緣戶怎麼辦？ 

五、用科技整合社會力量協助邊緣戶。  

主 辦 機 關 

（協辦機關） 
社會局 

辦 理 情 形 一、針對經濟弱勢戶，本局提供各項福利，重點說明如下：  

依社會救助法規定，符合（中）低收入戶補助標準者予以列

冊，並享有各項生活扶助、醫療補助、健保費用補助等福利。 

倘未符合上開救助資格之邊緣戶，可依其弱勢者身分申請福

利，例如：中低收入老人生活津貼、身心障礙者生活補助、

弱勢單親家庭子女生活補助、弱勢家庭兒童及少年緊急生活

扶助、特殊境遇家庭子女生活津貼等。  

弱勢家庭因急難事由致生活陷困者，得申請急難救助及急難

紓困。除了津貼補助外，本市亦辦理實物給付整合服務方案，

經社工處遇評估符合需求者，視個案求助原因及實際需求狀

況，提供短期生活物資與民生用品，或提供食物券至與本府

社會局合作之賣場領取熱食及生鮮食材等商品；倘經濟弱勢

民眾有申請需求，可向本市 38 區公所、本局 16 個社會福利

服務中心及本市 59 處實物銀行服務據點（6 間實體物資商店，

53 間發放站）求助，提供經濟弱勢戶多元且即時性的服務。 

若依法未能符合上開救助資格者，本市各區公所及本府社會

局會評估案家實際困難情形，結合民間資原給予紓困。  

二、為加強服務弱勢邊緣戶，行政院於 107 年 2 月 26 日核定「強化

社會安全網計畫」（107-109 年），以「家庭為中心」的新思維，

建構「以家庭為中心、以社區為基礎」的服務模式，並採取「風

險預防」、「單一窗口」及「整合服務」的原則。本（108）年度

本市已布建 16 個社會福利中心，針對本市低收入戶、中低收入
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戶、急難陷困等經濟弱勢家戶或結構脆弱等易衍生風險之家

庭，進行家庭功能與需求評估，進而提供家庭服務。透過整合

社會救助與福利服務，以預防角度及早發掘家庭中的各項風險

因子，適時給予家庭多元化的支持服務。  

三、基於工作倫理考量且避免有工作能力者福利依賴，依社會救助

法立法精神，工作人口非社會救助對象。查倘有一般市民為工

作能力者尋求社會救助未果，除依規定提供各項福利服務外，

積極轉介市府勞工局，透過公立就業服務機構提供民眾各項就

業服務措施，除提供就業媒合外，針對就業技能不足者提供職

業訓練，針對求職技巧不足者提供各種研習管道，提升其人力

資本，增強其就業競爭力。另查，本局針對有工作能力之街友，

辦理高雄地區推廣社區化街友就業輔導與關懷服務試辦計畫，

依街友個別能力及身心狀況，安排促進就業成長團體，提供媒

合及輔導就業及辦理短期房租及生活補助費等服務。  

四、為服務新住民族群，降低其因生活陷困致家庭發生危機之風險，

本局分別於本市鳳山區、岡山區、旗山區、新興區及路竹區設

立 5 處新住民家庭服務中心，提供新住民個案管理、個人支持

成長方案、家庭支持成長方案、社會支持方案及經濟支持方案

等服務措施。另針對設籍前新住民提供特殊境遇家庭扶助或社

會救助措施，提供醫療補助、急難救助及孕產婦及嬰幼兒營養

補助等。 

五、弱勢邊緣戶的服務以即時發掘並予以協助為重，故有效的社會

救助通報十分重要，有助於實現預防重於善後的服務目標。隨

著時代變遷，社會救助通報已不僅限社會救助法第 9-1 條所列

之責任通報人員，倘弱勢民眾自覺需要協助，亦可自行求助；

且隨著科技進步，政府開發各種通報平台，例如：1999 高雄萬

事通、1957 福利諮詢專線、關懷 e 起來等。民眾可透過普遍家

戶可見的室內電話、手機、電腦及網際網路等方式即時求助或

通報，藉助科技的力量讓本局即時發現社會邊緣戶並評估其需

求，提供具可近性及有效性的福利服務。  

 

 

 

 

 


